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SUWANU EUROPE es un proyecto H2020 que tiene por objeto promover el intercambio eficaz de
conocimientos, experiencias y aptitudes entre profesionales y agentes pertinentes para la
utilizacion de agua regenerada en la agricultura. Esta fact-sheet forma parte de un total de 5 fact-
sheets del paquete formativo 5, dirigido a los consumidores y al publico en general, que se centra
en la relevancia de la percepcién publica del uso del agua regenerada en la agricultura. Para ello,
se analizan los principales factores que influyen en ella y las estrategias de divulgacién publica que
pueden aplicarse para dar una respuesta positiva a este tipo de proyectos.

1. Introduccion

El agua regenerada se ha utilizado en los ultimos 50 afios en todo el mundo para diversos fines, desde agua no
potable hasta agua potable. La experiencia de estos proyectos demuestra que la aceptacion del publico es un
elemento clave para garantizar el éxito de las iniciativas. Ademas, muchos proyectos fallidos han demostrado que
una percepcion publica negativa puede frustrar un proyecto bien desarrollado desde el punto de vista técnico. Asi
pues, esta fact-sheet presenta los elementos mas relevantes vinculados a la aceptacién del publico en la reutilizacién
del agua en la agricultura y proporciona consejos Utiles para crear una relacién positiva con la comunidad.

2. Factores que influyen en la percepcién publica
La investigacion existente ofrece un panorama general de los elementos clave que intervienen en la percepcién
publica. Estan interrelacionados y pueden variar considerablemente en cada contexto. En el cuadro que figura a
continuacioén, se resumen los principales factores.
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Numerosos estudios se centran en las caracteristicas demograficas, aunque la variabilidad de los resultados no ha
permitido relacionar la aceptacion publica con un determinado criterio demografico. Se obtuvo un resultado similar
con el estudio de las actitudes medioambientales, en el que una elevada concienciacion medioambiental no
implicaba una actitud positiva hacia el uso del agua regenerada. Ademads, en la bibliografia destaca la falta de
investigacion a fondo sobre los factores que influyen en la percepcion publica, dada la importancia de la aceptacién
publica en el éxito de los proyectos de reutilizacion del agua.

3. Estrategias para captar al publico

El examen de los proyectos de regeneracidon anteriores, tanto los que han tenido éxito como los que han fracasado,
proporciona informacién sobre los puntos clave que deben tenerse en cuenta para ganarse la confianza y el apoyo
de las comunidades. En la imagen que se muestra a continuacién, se detallan las directrices para elaborar una
estrategia sélida de captacién publica.
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Dado que cada region y contexto son diferentes, la estrategia tiene que contemplar la especificidad de la comunidad
involucrada vy las caracteristicas del proyecto de regeneracion. La clave de estas directrices es comprender que la
captacidn publica requiere un enfoque multidimensional y participativo para lograr una relacién fructifera y duradera
entre la comunidad, las autoridades publicas y las partes implicadas que participan en el proyecto de regeneracion.
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